Redéemarrage d’une carte
switch sur un nceud SP

Jean-Louis POUPIN

Il arrive, malheureusement, que les neeuds SP subissent des arréts intempestifs (coupure de courant,

panne matérielle, fausse manceuvre...). Dans tous les cas, il faut remettre le neeud en production aussi tot
que possible.

Généralement, les derniers niveaux d’AIX sont relativement stables et permettent de redémarrer sans
souci. Par contre, au moment de réintégrer le nceud dans Ienvironnement “switch” (unfence), on a

I'impression que la carte switch de ce noeud est en panne.

Procédure

Vérification de P'existant

o Sur la ews (control workstation) passer la commande :
cws # spmon -d

1. Checking server process
Process 16782 has accunul ated 6 m nutes and 35 seconds.
Check ok

2. Opening connection to server
Connecti on opened
Check ok
3. Querying frane(s)
1 franme(s)
Check ok
4. Checking franes

This step was ski pped because the -G flag was omtted.
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5. Checki ng nodes

Frame 1

Frane Node Node Host/ Switch Key Env Front Panel LCD/ LED i s
Sl ot Nunmber Type Power Responds Switch Fail LCD/ LED Fl ashi ng

1 1 thin on yes yes nor mal no LEDs are bl ank no

2 2 thin on yes yes nor mal no LEDs are bl ank no

3 3 wi de on yes no nor mal no LEDs are bl ank no

5 5 wi de on yes yes nor mal no LEDs are bl ank no

7 7 wi de on yes yes N A no LCDs are bl ank no

9 9 wi de on yes yes N A no LCDs are bl ank no

e Visualiser la liste des nceuds au point “5. Checking nodes”
on constate que le noeud #3 n’est pas dans I'environnement switch (Switch Responds = no).
e Vérifier qu'il est connu dans la SDR (System Data Repository) et visualiser son état par la commande :
cws # splstdata -s

Li st Node Switch Information

switch switch switch switch switch
node# initial _hostnane node# protocol nunber chip chi p_port
1 sp2nlc 0 1P 1 5 3
2 sp2n2c 1 1P 1 5 2
3 sp2n3c 2 1P 1 6 0
5 sp2n5c 4 1P 1 5 1
7 sp2n7c 6 1P 1 6 2
9 sp2n9c 8 1P 1 4 3
switch franme sl ot switch_partition switch clock switch
nunber nunber nunber nunber type i nput | eve
1 1 17 1 129 0
switch_part t opol ogy primary arp swi t ch_node
nunber fil ename name enabl ed nos. _used
1 expect ed. top. an sp2nl yes no

® Puis passer la commande :
cws # SDRGetObjects switch_responds

node_nunber switch_responds autojoin i sol at ed adapter _config_status

css_ready
css_ready
diag_failed
css_ready
css_ready

css_ready
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Le noeud #3, a son dernier reboot, a envoyé son état “diag_failed” a la SDR.

Il n'est pas dans I'environnement switch (“switch_responds™ est a 0).

II faut intervenir sur le neeud pour vérifier que la carte switch n’a, a priori, pas souffert,
puis la redémarrer

Correction de I’état “diag_failed”

e |l faut se connecter sur le noeud pour vérifier s’il est aussi a I'état “diag_failed”.

Passer la commande :

node3 # Isattr -El cssO

bus_mem addr 0x04000000 Bus menory address Fal se
int_level 15 Bus interrupt |evel Fal se
int_priority 3 Interrupt priority Fal se
dma_| vl 10 DVA arbitration |evel Fal se
spool si ze 524288 Size of I P send buffer True

r pool si ze 524288 Size of IP receive buffer True
adapter_status diag_fail Configuration status Fal ses

e Pour modifier cet état il faut modifier ce paramétre dans 'ODM (Object Database Management) :

node3 # odmget -gq“name=css0 and attribute=adapter_status” CuAt >/tmp/odmcss

e [Editer le fichier “ /tmp/odmcss ” et changer le champ “diag_failed” par “css_ready”

® Sauvegarder ce fichier par la commande :

Attention !

La modification des valeurs de FODM est dangereuse
cette manipulation doit étre scrupuleusement respectée
toute mauvaise manipulation sur les fichiers ODM

peut se solder par un rechargement du systéme.

node # cp /etc/objrepos/CuAt /etc/objrepos/CuAt.ori
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e Supprimer I'ancienne entrée dans 'ODM sur le neeud concerné :

node3 # odmdelete -0 CuAt -q“name=css0 and attribute=adapter_status”

e Ajouter la nouvelle valeur dans 'ODM :

node3 # odmadd /tmp/odmcss

e Synchroniser TODM sur le disque :

node3 # savebase -v

® Redémarrer le processus d'initialisation du switch :
node3 # /usr/lpp/ssp/css/rc.switch
«adapter/ ncal/tb3»
/etc/inittab entry specified as «once» for the fault service daenon
e Vérifier qu'il est actif :
node3 # ps -aef | grep Worm

r oot 7356 5636 1 10:21:51 pts/1 0: 00 grep Worm
r oot 11028 1 0 10: 20: 18 - 0: 00 /usr/| pp/ssp/css/
fault_service WrmRTGSP -r 2 -b 1 -s 6 -p0-a TB3 -t 28

® Le noeud peut maintenant étre ajouté a I’environnement switch :
e Vérifier que le champ “ isolated ” de la commande *“ SDRGetObjects switch_responds ” posséde la
valeur “1” pour ce nceud.
Si ce nest pas le cas, passer cette valeur a “1” par la commande :

cws # SDRChangeAttrValues switch_responds node_number==3 isolated=0

e [Enfin réintégrer le nceud au switch :
cws # Eunfence 3

Al'l nodes successfully unfenced
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Conclusion

Si cette procédure ne corrige pas le probleme du “diag_failed”, c’est qu’il y a probablement une réelle
panne matérielle...
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